


Opét mam prilezitost zamyslet se nad uplynulym obdobim.
Rok 2021 byl druhym rokem, kdy nas provazelo onemocné-
Nni Covid-19. Museli jsme prijmout hrozbu nakazy, jako vsudy-
pritomny aspekt naseho zivota, jako néco, ¢eho se tak rychle
nezbavime.

Bylo nutno posilovat odpovednost kazdého z nas, abychom se
zdarné vyrovnali se svymi ukoly. V ramci osobni asistence, byly
i pfes rdzna omezeni, prekroc¢eny hodiny poskytované péce az
na rekordnich 32.570 hodin u klientu v jejich domacim pros-
tredi.

PokracCovali jsme Uspésné i v projektech pro pecujici, kdy
Rodinny privodce ® s multidisciplindarnim tymem, poskytli
pomoc a podporu i Vv situacich, které rodinni pecujici jiz vidéli
jako bezvychodnou. Zpétné vazby ukazaly, Ze podpora, kterou
Jim poskytujeme, je vysoce hodnocena, a Ze je potrebna.

Organizace usporadala s uspéchem odbornou konferenci, jiz
poskytla zastitu radni pro socialni oblast Magistratu hlavniho
meésta Prahy, pani Mgr. Milena Johnova. To jsou jen ty hlavni
stripky, co je vSak za tim prace a usili celého kolektivu, vi jen on
sam. Proto bych chtéla vsem podékovat za jejich praci a poprat
hodné vnitrni sily, odvahy a vile v pracovnim a osobnim Zivoté.

Jitka Zachariasova
feditelka organizace






OSOBNI ASISTENCE
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Podle pohlavi Nage sluzba je uréena seniordim, lidem se zdra-
ey 66 votnim a chronickym dusevnim onemocnénim
(predevsim demenci) od 18 let véku. Maji snizenou
MU 5 sobéstacnost a jejich situace vyzaduje pomoc
jiné fyzickeé osoby, kterou nelze zabezpecit bézné
dostupnymi sluzbami.
Za rok 2021 jsme pracovali s 91 klienty. Nejvice
Rozdéleni dle cilové skupiny jsme jich prijali v Cervnu — 9 lidi. Ale také jsme
ukondili péci u 48 klientl, vétsSinou z ddvodu umrti
Senior 22 nebo prijeti do pobytového zarizeni. Bohuzel
Seoh A jsme museli odmitnout 158 klientd.
dl.sjge\?nsl'rfw gﬁglr(r:woycr:énim b | Nof” W
Rekord
Osoba se zdravotnim 5 Celkem jsme odpracovali 32.588,5
postizenim hodin, coz je o 588,5 hodin vice,
nez mame zaregistrovano v siti.
Rozmisténi klientd \. J

podle méstskych ¢asti Prahy

Pocet uskute¢nénych hodin
v jednotlivych mésicich




OSOBNI ASISTENCE

Pocet zmén 290
. . . 283
v jednotlivych mésicich 558
253
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Péce se neobejde beze zmen. Nejvice 207 503 225
jsme jich zaznamenali v mésici breznu, 185
nejméné pak v prosinci. Celkové se 926
jednaloo2 722 zmeén vrozpisech péci.
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Vzdélavani v roce 2021
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8 10 9 rIDrvnl'kurz Normy chovani na pra-\
covisti probehl vzhledem k omezené
II II I I I I II I II moznosti shromazdovani on-line
formou. Ostatni kurzy (Prakticka

l — l —t—+— asertivita, Moderni postupy v pédi
1 2 3 456 7 8 910 1 12 o seniory a Jak jednat s klientem

s problémovym chovanim) jiz pro-
Dalsi zpusob ziskavani zpétné vazby béhly prezenéni formou. Viechny

kurzy byly praktické a zameérené
V tomto roce jsme zavedli ziskavani zpétné | na komunikaci s nasimi klienty.
vazby od klientld dalsSim zpUsobem, a to za | Umoznilijsme také nasim osobnim
pomoci dotaznikl zpétné vazby. Ty jsou zasilany ' | asistentkdm a asistentim indivi-
nékolik mésicd po zahdjeni sluzby. Nasleduje | dudlnikurzy, vétsinouvedené on-line
prubézny dotaznik jednou do roka a zavérecny, | formou. Vdechny vzdélavaci aktivity
kterym zjistujeme spokojenost po ukonceni | byly nasimi zaméstnankynémi
osobni asistence. | diky tomu jsme v roce 2021 | a zaméstnanci velmi pozitivhé
reSili pouze dveé stiznosti. Lhodnoc:eny. y







Projekt Dva Zivoty Praha
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Drtiva vétSina neformalné pecujicich si rizika spojené s narocnosti neformalni péce
neuvédomuje, dokud je nedostihnou nasledky opomijeni pfiznakl napfiklad zhor-
Sovani vztahu v roding, psychické a fyzické vyCerpani, stres a snizena vykonnost
v zameéstnani. Néktefri stale doufaji, ze situaci zvladnou. Nékdo se nechce svérit,
protoze se citi trapné. Uvédomeéni si faktu, ze situace je vazna, hledani moznosti reSeni
a naplanovani krokt k napravé, je proto klicové.

j

pecujicich. Tém bylo poskytnuto pres
6 000 hodin pomociodborného tymu.
Dalsi forma podpory byla skupinova
setkani v jednotlivych prazskych
meéstskych Casti, kterych se zucastnilo
219 osob. V neposledni fradé jsme poskytli
i individualni péci nékolika klientim
a rodindm. Rodinny prdvodce ® -
metoda, kterou jsme mnohokrat
vyzkouseli v praxi, se stala stézejnim
prvkem nasi prace v mapovani situace

v rodinach a navrzich reseni.
)

\, Wy,
. : ) h Pocet klientd v méstskych ¢astech
Cilem projektu byla komplexni pomoc ky
pro pecujici o své blizké v domacim 2 1 1
prostfedi. Za 33 mésict trvani Jiné_ Prahal _ Praha2
jsme takto podpofili 88 rodinnych ~_ praha3
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Projekt Dva Zivoty Praha Il.
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Od Cervence 2021 jsme zahajili pokracovani tohoto Uspésného projektu pod nazvem
Dva zivoty Praha Il. Noveé obsahuje systém individualni podpory a péce o pecujici formou
mentoringu, odbornych konzultaci a tzv. odpojeni. Rodinny privodce®, v domacim
prostredi rodiny identifikuje problémy s péci, zpracuje Plan podpory a AkEni plan
Zivota ve zdravi. Odbornici multidisciplinarniho tymu poskytuji nejen konzultace, ale

hlavné praktickou radu pecujici osobé.

Projekt Dva zivoty-Praha Il reaguje na potrebu
pecCujicich osob sdilet a ucit se kompetencim,
Nna nutnost jejich kontinualni a multidisciplinarni
podpory. Nové se také zameéruje na podceno-
vani rizik vyplyvajicich z kombinace dlouhodobé
péce, prace a castecné socialni izolace pri péci
o0 osobu blizkou. Tyto faktory maji bez podpory
hrozivé dopady na viastni zdravi az ekonomickou
aktivitu pecujicich.

Narocna péce o osoby blizké, dopada na
pracovni a osobni zivot pecujicich, negativné
ovliviiuje jejich postaveni na trhu prace,
narusuje jejich socialni vztahy. PecCujici osoba
je Casto ohrozena vyhorenim, je potreba neo-
pomijet i jeji ostatni zivotni role. Zaroven jsme
si védomi, ze sdilena péce je narocnejsim, ale
bezesporu dUlstojngjsSim feSenim péce o své
blizké, nez je umisténi v Ustavni péci. Pecujici
pak resi problémy Casto az v momente, kdy
je prfimo ohrozuji a naprosto opomiji prevenci
vlastnich zdravotnich a psychosocialnich rizik
spojenych s péci.

Vyuziti multidisciplinarniho tymu

Nutri¢ni terapie
3%

Klinicka farmacie

5% rgoterapie

Pravni Ukony 27%

9%

Fyzioterapie
1%

Socialnfprace Psychoterapie
13% 18%

Trénink pameéti
14%

Za pét mésicu do projektu vstoupilo
29 klientld, s kterymi Rodinny pru-
vodce® uskutecnil osobni schizky
a vypracoval detailni Individualni
plan. Ten byl nasledné distribuovan
poZzadovanym odbornikdm z multi-
disciplinarniho tymu. Jejich podpo-
ra byla vyuzita v rozsahu 204 hodin.






Rodina jako zaklad péce
o osoby s dusevnim onemocnénim
registracni ¢islo CZ.03.2.X/0.0/0.0/18_095/0011252
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Projekt Rodina zaklad péce je urCen osobam s dusevnim onemocnénim a jejicm
rodinam v Praze. Podporuje osoby s dusevnim onemocnénim k vyssi aktivité v bézném
zivote, a posiluje zdravé funkce rodiny. Dosahuje toho neurostimulaci a intenzivni
terapii. Dale pak vzdélavanim, podporou multidisciplinarniho tymu, skupinovou tera-
pii pro rodiny, upeviovanim navykl osob s dusevnim onemocnénim, svépomocnymi
skupinami, a také odlehcenim narokd péce pro rodiny.

J

26 diagnostikovanych navstéy

u klientd s dusevnim onemocnénim

24 piipadovych konferenci

48 prabéznych navitév

Vime o obtizné situaci pecujicich rodin,
zejména Casove, psychické a mnohdy i fyzické
narocnosti poskytované péce, dopadu do
rodinného a manzelského Zivota rodin. Casto
dochazi ke konfliktdm mezi pecujicimi
a opecovavanymi osobami kvali nemoci
samé, ale i ke konfliktim s ostatnimi ¢leny
rodiny, z ddvodu nedostatku pozornosti ze
strany pecujicich osob.

[ )
V prubéhu roku, kdyz epidemiologicka

jednotlivce.
.

situace dovolila, probéhly dva kurzy,
kdy jeden byl zaméren na péci o ¢lo-
véka s depresi, feSeni jeho potreb
a ukazky praktické podpory osoby
s depresi. Tématem druhého kur-
zu byla imunita, kurz zameéreny na
poskytnuti informaci z oblasti zdravého
zivotniho stylu a posilovani imunity

J

907, 5 hodin individualni podpory

184 hodin podpory

multidisciplinarniho tymu

26 hodin biofeedbacku
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NOVA o * *

registraéni &islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/19_099/0015067 PP EVropsky socialni fond

Operacni program Zameéstnanost

* x *

Projekt NOVA probihal v nasi organizaci od 1. Cervna 2020 do 31. kvétna 2022, a byl
spolufinancovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoc&tu CR prostfednictvim
Operacniho programu Zaméstnanost. Jednim z jeho cild bylo zlepseni komunikace
uvniti organizace, ale i smérem ven, tedy vUci klientim sluzby a jeji prezentace.
Nedilnou soucasti bylo nastaveni systému ziskavani a vyhodnocovani zpétné vazby. Dal-
$im cilem pak bylo proskoleni osobnich asistentek a asistentu v efektivni komunikaci
a mékkych dovednostech, které vyuzivaji pfi své praci s klienty. Rovnéz byl zaveden
pravidelny Newsletter, ktery osobni asistentky informuje o déni v organizaci a pfrinasi

rdzné zajimavé informace vztahujici se k jejich praci.

rCelym systémem Skoleni proslo c:elkem1

28 osobnich asistentek a asistentl, a jedna
socialni pracovnice (celkem 29 podpo-
fenych osob). Celkové bylo vsem ucast-
nikim v projektu poskytnuto pres 1.750
hodin odbornych Skoleni, informacnich
schlzek, intervizi a skoleni poskytnutych
trenérkou implementace. Odborna skoleni
byla zajiStovana externi firmou a interné
na zakladé materidld zpracovanych tymem
externich odborniku.

V roce 2020 projekt NOVA zapocal vstupnim
auditem, ktery zahrnoval dotaznikové
Setfeni, a také individualni i skupinové
rozhovory auditorky s osobnimi asistent-
kami. Z auditu vzesla Zprava o vychozim
stavu. Stejné metody Setreni pak byly
pouzity v zaveéru projektu a poslouzily
auditorce k sepsani Zaverecné zpravy, ve
které postihuje zmeény v danych oblastech
v prubéhu projektu a také doporuceni,
jak v jednotlivych klicovych aktivitach
postupovat v budoucnu.

V rdmci klicové aktivity 5, ktera byla zamérena na Vzdélavani socialnich pracovnikd a
pracovnikd v socidlnich sluzbach, se konaly Ctyfi akreditované vzdélavaci kurzy, které
byly vzdy rozdéleny na dvé skupiny. Celkem tedy probéhlo osm setkani — dvé v dubnu,
dveé v Cervnu, dvé v zari a dve v listopadu. Kurz trval vzdy Sest hodin.




NOVA AL Evropska unie

registraéni &islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/19_099/0015067 PP EVropsky socialni fond
ks Operaéni program Zaméstnanost

V prdbéhu prace na zjistovani zpétnych vazeb se objevila potfeba vénovat se také
rdznym situacim a praci s emocemi béhem poskytovani osobni asistence. Na zakladé
toho jsme spolu s odbornikem definovali Casté situace a emoce, které se vyskytuji
jak ze strany asistenta, tak klienta. Diky tomu vznikl material Karty emoci a situaci.
V pribéhu projektu byly Karty s asistenty probirany, feSeny jejich vlastni zkusenosti
a doporuceni, co pravé jim v dané situaci nebo pfi prozitku emoce pomaha/funguje.
Karty tak slouzi jako kvalitni podpora, zvlasté pro nové nastoupivsi, béhem rdznych
situaci, které mohou pfri vykonu prace osobniho asistenta nastat.

287 Pocet hodin stravenych trenérem
251 249,5 implementace s asistentkami
Vv roce 2021
146 138,5
105 115
36
28 1g 19,5 I 16,5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Ué&ast na kurzech
Kurz Normy chovani na pracovisti se zamé&renim na socialni sluzby |I. 29
Kurz Moderni postupy v socialni péci o seniory 26
Kurz Prakticka asertivita v socialnich sluzbach 21

Kurz Jak Uspésné jednat s klientem s problémovym chovanim 22






Spolecenské

Komunitni centrum

Rok 2021 nebyl pfiznivy pro setkavani seniord. | pfes nesnaze s financovanim, jsme se
rozhodli nadale, i kdyz vomezeném rezimu, v aktivitdch pokracovat. To vSak kvdli viadnim
narizenim a lockdownu nebylo az do kvétna mozné. V kvétnu jsme na nekolika akcich
otestovali, zda na nas klienti a klienty komunitniho centra nezapomnéli a budou mit

stale zajem navstévovat nami poradané aktivity.

Prazdninové meésice vzdy pro centrum zna-
menaly utlumeni Cinnosti a nejinak to bylo
i tento rok. Klienti a klientky vétsinou travi svdj
¢as mimo Prahu a navstévnost byla vzdy nizka.
Proto se vSechny planované cCinnosti naplno
rozbéhly od zafri. Snazili jsme se pripravit velmi
pestry program, ze kterého by si vybral kazdy.
Nekteré z aktivit byly zcela zdarma, nékteré,
zejména kulturni, byly za uhradu.

245 |idi

na vSech akcich

aktivity 26%

Sportovni
aktivity

Aktivity
v komunitnim centru

1% Kulturni

Vzdélavaci aktivity
aktivity
Rukodélné Prednasky
aktivity

35 akci za 5 mésicd

Mezi ty nejzajimavejsi patfily navstéva
vystavy fotografa Martina Stranky,
vystavy Falza? Falza!, vylet do den-
drologické zahrady v Pruhonicich
nebo vychazky do Prokopského
udolia obory Hvézda s fundovanym
vykladem. Klienti a klienty se mohili
také zapojit do sportovnich aktivit,
mezi kterymi jednoznacné vedl
pétanque. Nezapominali jsme ani
na prednasky, mezi nimiz vynikala
pana doktora Zdenka Kalvacha na
velice aktualni téma ,Respiracni
onemocnéni v kontrastu covid-19
a ocCkovani. Mezi oddychovymi
¢innostmi si své priznivce naslo
hrani Scrabble nebo karet, ucili
jsme se |ustit Sudoku, nebo se divali
na zajimave filmy.

Z ddvodu nejasnosti ohledné financovani na dalsi rok, jsme bohuzel museli fungovani
naseho komunitniho centra ke konci roku prerusit. Vérime vsak, ze jakmile to situace
dovoli, opét se budeme moci s klienty a klientkami znovu setkavat.






Dle vyhlasky c. 504/2002 Sb.

WKAZ ZISKU A ZTRATY pro nevydéleéné organizace

ve zkraceném rozsahu
ke dni 31.12.2021

(v celych tisicich Kc) Nazev a sidlo ugetni jednotky
. A DOMA zapsany spolek
ICO
Na Strzi 1683
27053679 Praha 4
14000
Oznageni NAKLADY Cinnost
b hlavni hospodarska celkem
a 1 2 3
A.l Spotfebované nakupy a nakupované sluzby 3761 3761
Al Zmény stavu zasob vlastni ¢innosti a aktivace - -
Al Osobni naklady 20 522 20 522
AlV. Dané a poplatky 5 5
AV.. Ostatni naklady 69 69
A.VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba a pouZiti rezerv a opravnych polozek 8 8
AVIIl. Poskytnuté prispévky - -
AVIII. Dan z pfijma - -
NAKLADY CELKEM (A.l. + Alll. + Allll. + AlIV. + A.V. + AVI. +
AVIL + A.VIIL) 24 365 24 365
Oznageni VYNOSY Cinnost
b hlavni hospodarska celkem
a 1 2 3
B.l. Provozni dotace - -
B.II. Pfijaté pfispévky 19 798 19 798
B.III. Trzby za vlastni vykony a za zbozi 4532 4 532
B.IV. Ostatni vynosy - -
B.V. Trzby z prodeje majetku - -
VYNOSY CELKEM (B.I. + B.Il. + B.Ill. + B.IV. + B.V.) 24 330 24 330
C. Vysledek hospodareni pfed zdanénim -35 -35
D. Vysledek hospodareni po zdanéni -35 -35

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky nebo

Sestaveno dne:

30.6.2022 podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Pravni forma ucetni jednotky Osoba odpovédna za ucetnictvi (jméno a podpis)
zapsany spolek -

Predmét podnikani Osoba odpovédna za ucetni zavérku (jméno a podpis)
Pobytove sluzby’socialni péce . -

tel.:- linka: -

Vytvofeno v programu FORM studio - www kastnersw.cz



Dle vyhlasky c. 504/2002 Sb.

ROZVAHA pro nevydéleéné organizace

ve zkraceném rozsahu

ke dni 31.12.2021
(v celych tisicich Kc)

ICO

27053679

Nazev a sidlo ucetni jednotky
A DOMA zapsany spolek

Na Strzi 1683
Praha 4
14000

Oznadeni AKTIVA Stav k prvr:)itr:;gg?i Gcetniho Stav k poslegggmogidni Gcetniho
a b 1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem (Al + AL + Al + AIV.) 67 59
Al Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 0 -
Al Dlouhodoby hmotny majetek celkem 233 233
A1l Dlouhodoby finanéni majetek celkem 0 -
A IV Opravky k dlouhodob. majetku celkem -166 -174
B. Kratkodoby majetek celkem (B.I. + B.IL. + B.III. + B.IV.) 7 402 7 700
B. I Z&soby celkem 0 0
B. Il Pohledavky celkem 464 518
B. IlI. Kratkodoby finanéni majetek celkem 6 904 7 133
B. IV. Jina aktiva celkem 34 49
AKTIVA CELKEM (A. +B.) 7 469 7 759
Oznageni PASIVA Stav k prvr:)itr:':;gg?i ucetniho Stav k poslegg(ijrggidni ucetniho
a b 3 4
A Vlastni zdroje celkem (Al + All) 1737 1702
Al Jméni celkem 1737 1737
Al Vysledek hospodareni celkem 0 -35
B. Cizi zdroje celkem (B.l. + B.II. + B.IIl. + B.IV.) 5732 6 057
B. I Rezervy celkem 0 -
B. Il Dlouhodobé zavazky celkem 0 -
B. Il Kratkodobé zavazky celkem 2270 2 099
B. IV. Jina pasiva celkem 3462 3 958
PASIVA CELKEM (A. +B.) 7 469 7 759
Sestaveno dne: 19.9.2022 Podp_isovy z?znam sta_tutérniho orgénl'J .l]é(f}t'nll je@_notky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou
Pravni forma tucetni jednotky Osoba odpovédna za Ucetnictvi (jméno a podpis)
zapsany spolek Martin Zacharias ~~
Predmét podnikani Osoba odpovédna za ucetni zavérku (jméno a podpis)
Petovatelska sluzba ~ Martin Zacharias =~ ~
tel.: - linka: -

Vytvofeno v programu FORM studio - www kastnersw.cz



ADOMA z. s.
Na Strzi 1683/40
140 00 Praha 4

IC: 27053679

tel: 733 194 952
info@a-doma.cz

a-doma.cz






