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V dnesni spolecnosti se stale vice lidi ocitd v situaci, kdy musi skloubit dvé velmi naroc¢né role — roli za-
méstnance a zaroven roli pecujiciho. Tito lidé celi obrovskému tlaku, protoZze musi vénovat cas a energii
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nejen svému zaméstnani, ale také péci o blizkého clovéka. Velka ¢ast pecujicich zaméstnancd soucasné
pecuje o své nezletilé déti a také o své starnouci rodice. Tato skupina pecujicich lidi se nazyva sendvico-
va generace. Pracujici neformalné pecuijici jsou pod velkym tlakem povinnosti ze vSech stran a musi se
vyrovnavat s nelehkou Zivotni dvojroli zaméstnance a domaciho pecovatele.

Narocnost skloubeni obou roli
Jednou z nejvétsich vyzev, se kterymi se
neformalné pecujici potykaji, je sklou-
beni obou jejich zasadnich Zivotnich
roli — byt spolehlivym zaméstnancem a
soucasné kvalitnim pecovatelem. Zvlast
pokud jde o zaméstnance s plnym pra-
covnim Uvazkem, je ¢asovd narocnost
péce Casto neslucitelnd s béZznou pra-
covni dobou. Pecujici osoby jsou nuce-
ny resit slozZité logistické situace, napfi-
klad jak zajistit péci o blizkého v dobég,
kdy musi byt v praci, jak reagovat na ne-
¢ekané mimoradné situace (napriklad
zhorseni zdravotniho stavu blizkého)
nebo jak najit ¢as na vlastni regenera-
ci a odpocinek. Pokud se k tomu pfida
také péce o nezletilé déti, stava se Zivot
pecujiciho jednou nekoncici sérii tkold.
Tito lidé musi byt neustédle v pohoto-
vosti, pfizplsobovat se a improvizovat,
coz je extrémné vycerpavajici.

V nasi organizaci ADOMA, z. s., se Casto

setkavame s tzv. sendvicovou genera-
ci, tedy klienty, ktefi pecuji jak o starsi
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generaci (své rodice ¢i prarodice), tak
i 0 své déti, a jsou tak pod enormnim
tlakem. Nedostatek ¢asu na vlastni po-
treby, neustdlé prepinani mezi riznymi
rolemi a snaha byt ve vSem perfektni
jim zpUsobuji nejen stres, ale i pocity
viny z toho, Ze ani jednu ze svych roli
nezvladaji tak, jak by si pfali.

Deficity, s nimiZ se pecujici

setkavaji

Neformalni pecujici velmi ¢asto nara-
Zeji na fadu deficitl, at uz jde o ne-
dostatek ¢asu, financi, podpory nebo
informaci. Péce o blizkého c¢lovéka
je nejen casové ndrocna, ale také fi-
nancné nakladnd — zahrnuje nakup
zdravotnickych pomlcek, Upravu do-
macnosti nebo tfeba dopravu nemoc-
ného k lékarim. Rada pecujicich na-
vic nemd dostatec¢ny pfristup k infor-
macim o svych pravech, dostupnych
sluzbach ¢i moznostech finanéni pod-
pory, cozZ jejich situaci jeSté vice kom-
plikuje.

Neformalné pecujici se ¢asto citi osa-
méli a nepochopeni, protoZe jejich
okoli mdZe mit jen omezenou pred-
stavu o tom, jak ndrocna jejich situa-
ce je. Nemusi hned potrebovat psy-
choterapii, ale rozhodné jim pomize
spoluprace s odbornikem, jako je na-
priklad Rodinny privodce organizace
A DOMA, jeho? sluzby jim mdZze zajistit
i pfimo jejich zaméstnavatel.
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- stavebni firma
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Jak pfipravit domécnost
na pfichod z nemocnice

- néasledné spolupréce s lékafem

- Zivot ve zdravi pedujicich @“\\
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Jak se plnohodnotné 2>
a vyvazené stravovat

- konzultant
- osobni asistence
- pecovatelska sluzba
- stacionar
- tisfiové péce
- odleh&ovaci sluzby
- pobytové sluzby

Vliv péce na pracovni vykon

Kombinace préace a péce o blizkého ma
nevyhnutelné vliv na pracovni vykon.
Neformalné pecujici zaméstnanci Cas-
to Celi vypadkim soustfedéni, protoze
jejich myslenky sméfuji k péci o bliz-
kého. Casto si musi brat nepldnované
volno, aby mohli doprovodit blizkého
na lékarské vysetfeni nebo fesit jeho
nahlé zdravotni problémy. To vse pfiro-
zené vede k nizsi produktivité a muize
to vyvolat konflikty na pracovisti z du-
vodu nedostatku ¢asu zaméstnance
pro Feseni pracovnich tUkond.

Zaméstnavatelé pak mivaji tenden-
ci vnimat pecujici zaméstnance jako
méné spolehlivé nebo méné vykonné,
to zaméstnancl, stagnaci v jejich ka-
riérnim rdstu nebo dokonce rozvazani
pracovniho poméru s nimi. Tim ale za-
méstnavatelé ztraceji loajaini a zkuse-
né pracovniky a v kone¢ném disledku
to je nevyhodné pro obé strany.

Vliv péce na zdravi a aktivity

pecujicich

Péce o blizkého ma také zasadni do-
pad na fyzické a psychické zdravi pe-
Cujiciho. Neustaly stres, nedostatek
spanku a absence volného ¢asu vedou
k vyCerpani, které mze prerdst az do
syndromu vyhoreni. Pecujici ¢asto za-
nedbavaji své vlastni zdravotni potre-

by, protoZe prosté nemaji ¢as chodit
k 1ékafi nebo se vénovat prevenci.

Negativni dopady na jejich psychické
zdravi jsou také alarmujici. Pecujici
jsou vystaveni riziku deprese, Uzkosti
a chronického stresu. Ty se ndsledné
pfi dlouhodobé péci projevuji nejcas-
téji onkologickymi, kardiovaskularnimi
a dalSimi zdravotnimi problémy. Pre-
vence téchto rizik je nedilnou soucdsti
pomoci Rodinnym privodcem. Nedo-
statek ¢asu na odpoclinek a konicky
zhorsuje celkovou kvalitu jejich Zivota
a vede k pocitu izolace.

Jaka jsou feseni?

Organizace A DOMA, z. s., vytvorila
moderni a praktické feseni pro firmy,
jez si uvédomuji duleZitost podpory
svych zaméstnancu, ktefi jsou zaroven
neformdlné pecujicimi. Tento pfistup
pfindsi vyhody jak pro zaméstnance,
tak pro samotné firmy, jez si timto zpU-
sobem mohou udrZet cenné pracovni-
ky a zlepsit jejich produktivitu.

Jednim z klicovych nastroja, které
A DOMA nabizi neformalné pecujicim,
jsou pravidelna interaktivni setkani za-
mérend na poskytnuti praktickych rad
a podporu pro pecujici zaméstnance.
Ta pomahaji pelujicim zorientovat se
v moznostech zajisténi komplexni indi-
vidualni péce, pomoci a podpory a vy-

hnout se zdlouhavému hledani efektiv-
niho feseni jejich situace stylem pokus
omyl, a usetti jim tak nervy i finance.

Dalsim dalezitym pilifem podpory ne-
formalné pecujicich zaméstnancl po-
skytované organizaci A DOMA je in-
dividudlni poradenstvi. Pecujici za-
méstnanci maji moznost obratit se na
odborniky, ktefi jim pomohou fesit
konkrétni problémy a navrhnou prak-
ticka reseni, jak skloubit pracovni a pe-
Covatelské povinnosti.

Podpora pecujicich zaméstnancl za-
méstnavatelem neni jen otdzkou soci-
alni odpovédnosti, ale také efektivniho
fizeni lidskych zdrojd. Firmy, jeZ se roz-
hodnou této problematice se aktivné
vénovat, vyrazné usnadni Zivot svym
zaméstnanclm a zaroven zlepsi jejich
pracovni vykon.

Skloubeni roli neformalné pecujiciho
a zaméstnance je nesmirné narocné
a vyzaduje obrovskou miru obétavosti,
organizacnich schopnosti a psychické
odolnosti. Neformalné pecujici za-
méstnanci si zaslouZi nejen uznani, ale
také cilenou podporu ze strany zamést-
navatel(l i celé spole¢nosti. Organizace
A DOMA se problematiku pecujicich
zaméstnancl a vlivu domaci péce na
pracovni vykon v zaméstnani snazi ak-
tivné reSit systematickou spolupraci
s klicovymi zaméstnavateli v CR.

Kdo je Rodinny prtivodce®

Rodinny privodce® je specialista, kte-
ry se dokaze vcitit do pecujiciho nebo
rodiny v obtizné situaci a dlouhodobé
jim pomaha najit feSeni v péci o bliz-
kého. Ridi celou situaci a spole¢né
s multidisciplindrnim tymem predkla-
da pecujicimu novy pohled na feseni
nepriznivé situace. Dlouhodobé pra-
cuje s pecujicim formou diagnostiky
a koucovani az po jeho odpojeni.

Jitka Zacharidsova, reditelka
neziskové organizace A DOMA, z. s.
www.a-doma.cz
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